
 

 

 

Тематический план «горячих линий»  
Управления Роспотребнадзора по Ульяновской области на 2024 год 

 Тема  Сроки Телефон  горячей линии  

1 

Горячая линия по актуальным 
вопросам защиты прав 
потребителей в судебном 
порядке (15 марта) 

С 11 по 22 марта 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

2 

Горячая линия по вопросам 
организации горячего питания 
обучающихся 

 

С 1 по 12 апреля 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-90 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

 

3 

Горячая линия по 
вакцинопрофилактике (в 
рамках всемирной недели 
иммунизации) 

С 22 по 30 апреля 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-73 

8 (8422) 44-47-86 

 

8 (84254) 2-11-80 
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(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84 (р.п. 
Карсун) 

 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

4 

Горячая линия по 
профилактике клещевого 
энцефалита и инфекций, 
передающихся клещами 

С 30 апреля по 13 
мая 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-73 

8 (8422) 44-47-86 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

 

5 

Горячая линия по вопросам 
детского отдыха, качества и 
безопасности детских товаров 

С 13 по 24 мая 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-90 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

6 Актуальные вопросы защиты 
прав потребителей туристских 
услуг в связи с наступлением 
сезона массового отдыха 
россиян  

С 27 мая по 7 июня 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 
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8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

7 

Горячая линия о защите прав 
потребителей при оказании 
платных образовательных 
услуг (в преддверии нового 
учебного года) 

С 08 по 19 июля 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

8 

Горячая линия по вопросам 
качества и безопасности 
детских товаров, школьных 
принадлежностей 

С 14 по 25 августа 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-90 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

 

9 

Горячая линия по 
профилактике гриппа и ОРВИ 

С 30 сентября по 11 

октября 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-73 

8 (8422) 44-47-86 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  
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(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

10 

Горячая линия по вопросам о 
цифровой маркировке товаров, 
приуроченная ко Всемирному 
дню качества (14 ноября) 
 

С 11 по 22 ноября  

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

11 

Горячая линия по актуальным 
вопросам защиты прав 
потребителей при 
предоставлении платных 
медицинских и физкультурно-

оздоровительных услуг 

С 18 по 29 ноября 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

 

12 

Горячая линия по 
профилактике ВИЧ-инфекции, 
посвященная Всемирному Дню 
борьбы со СПИДом 

С 25 ноября по 6 
декабря 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-73 

8 (8422) 44-47-86 

 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
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8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 

13 

Горячая линия по вопросам 
качества и безопасности 
детских товаров, по выбору 
новогодних подарков 

 

С 9 по 20 декабря 

8-800-707-6858  

8 (8422) 44-45-08 

8 (8422) 44-47-90 

8 (84254) 2-11-80 

(р.п.Ишеевка) 

 

8 (84237) 2-36-53  

(р.п. Кузоватово) 
 

8 (84246) 2-46-84  

(р.п. Карсун) 
 

8 (84235) 2-41-11 

(г.Димитровград) 
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